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คํานํา 
 

ตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงาน
ภาครัฐ ทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงาน ภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด   เพื่อเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของเทศบาลตําบลช่องเม็ก ใหบรรลุเปาหมายและตัวช้ีวัดตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการต
อตานการทุจริต และประพฤติมิชอบซึ่งกําหนดใหไดรอยละ 80 ของหนวยงานท่ีเขารับการประเมินจะตองมีผล
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในป พ.ศ.2565 ดังนั้น เทศบาลตําบลช่องเม็ก  จึงไดดําเนินการวิเคราะหผลการ
ประเมิน คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานเพื่อเปนการยกระดับการดําเนินงานในดานคุณธรรม และ
ความโปรงใส ของหนวยงานในปตอไป  
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  
เทศบาลตําบลช่องเม็ก   อําเภอสิรินธร  จังหวัดอุบลราชธาน ี

 
1. ความเป็นมา  

สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได้ 
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความ 
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช่ช่ือว่า “การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
และได้ดําเนินการมาอย่างต่อเนื่อง คณะรัฐมนตรีได่มีมติเมื่อวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงาน 
ภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี 
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด ซึ่งสอดคล้องกับแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่งกําหนดตัวช้ีวัด คือ ร้อยละของหน่วยงานท่ีผ่านเกณฑ์การ ประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานรัฐภาครัฐ (85 คะแนนขึ้นไป) และในปีพ.ศ. 2561 – 
2565 ได้กําหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีร้อยละ 80 นั้น  

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีการพัฒนากรอบการประเมิน และ
รายละเอียดการประเมินตาง ๆ เชน ตัวช้ีวัดวัดการประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการและขั้นตอน การ
ประเมินฯ และเกณฑระดับผลการประเมิน เปนตน เพื่อใหเปนเครื่องมือในการสงเสริมดานคุณธรรมและ ความ
โปรงใสของหนวยงานภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุน
การประเมินเพื่อเปนศูนยกลางในการเก็บรวบรวมขอมูลและบริหารจัดการขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ และทําให
สามารถประเมินไดอยางรวดเร็วและเปนมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งผลการประเมินจะสะทอนใหหนวยงาน ภาครัฐได
รับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหมีคุณธรรม ความโปร
งใส เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลใหสูงขึ้น โดยไมไดมุงบงช้ีถึงการทุจริตหรือการกระทําผิดของ หนวยงานแตอย
างใด ซึ่งการท่ีหนวยงานภาครัฐมีธรรมาภิบาลท่ีดีก็ยอมจะสงผลท่ีดีตอประชาชนและประเทศ ได รวมไปถึงสงเส
ริมใหเกิดการยกระดับดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทยในอนาคตไดตอไป 

2. หลักการและเหตุผล  
ปจจุบันประเทศไทยใหความสําคัญกับการวางแผนเพื่อพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยได กําหนด 

เป็นยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป ซึ่งเนนท่ีการพัฒนาศักยภาพของประเทศไทยใหสอดรับกับ ความเปล่ียนแปลงท่ี
สําคัญท้ังทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งการจะดําเนินยุทธศาสตรดังกลาวใหบรรลุ ผลสัมฤทธิ์ตามเปา
หมายท่ีกําหนดจะตองแกไขปญหาการทุจริตคอรรัปชันท่ีอยูในระดับรุนแรงไปดวยในเวลา เดียวกัน เพื่อไมใหการ
ทุจริตกลายเปนตัวแปรสําคัญท่ีฉุดรั้งการพัฒนาประเทศ อยางไรก็ตามในหวงท่ีผานมา ประเทศไทยไดมีความ 
พยายามในการตอสูกับปญหาการทุจริตมาอยางตอเนื่องก็ยังไมสามารถแกไขปญหาให หมดส้ินไปได จากดัชนี
การรับรูการทุจริต ประจําป พ.ศ. 2563 ซึ่งจัดทําขึ้นโดยองคกรเพื่อความโปรงใส นานาชาติ (Transparency 
International) ประเทศไทยไดคะแนน 36 คะแนน เทากับป 2562 จัดอยูในอันดับท่ี 104 ของโลก จาก 
180 ประเทศ และอยูในอันดับท่ี 5 ของกลุมประเทศอาเซียนเทากับประเทศ เวียดนาม ขณะท่ีสิงคโปรได
คะแนนสูงสุด คือ 98 คะแนน จัดอยูในอันดับท่ี 3 ของโลก แมคาคะแนนดัชนีการ รับรูการทุจริตของประเทศ 
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ไทย ในป 2563 จะเทากับป 2562 แตพบวาจากแหลงขอมูลท้ัง 9 แหลง ประเทศ ไทยไดคะแนนลดลง 1 
แหลง และไดคะแนนคงท่ี 8 แหลง  

ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ(สํานักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสราง ความ
ตระหนัก ใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชช่ือวา “การประเมิน คุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ได ถูกกําหนดเปนกลยุทธ
ท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่ง
ถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ ใหเปน 
“มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน
ภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ ยกระดับหนวยงานในดาน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  

 

3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลช่องเม็ก  ประจําปี
งบประมาณ  พ.ศ.  2567 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลช่องเม็ก ประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2567  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลช่องเม็ก  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 84.16  คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดําเนินงานระดับ  ต้องปรบัปรุง   ต้องปรับปรุง    

 
คะแนนเทศบาลตําบลช่องเม็ก 

84.16  คะแนน 
ระดับผลการประเมิน ต้องปรับปรุง 
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ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 
 

                
คะแนนสูงสุด ลําดับที่  1  ตัวชี้วัด  คุณภาพการดําเนินงาน   96.14   คะแนน 
คะแนนตํ่าสุด  อันดับที่  10  ตัวชี้วัด  การป้องกันการทุจริต   65.00  คะแนน 
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คะแนนเรียงตามลําดับ 

 
เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี   ไดคะแนนเทากับรอยละ 89.68 

รองลงมา ประสิทธิภาพการส่ือสาร   เท่ากับร้อยละ  91.73  การปรับปรุงการทํางาน   เท่ากับร้อยละ   
84.18  
คุณภาพการดําเนินการ  เทากับรอยละ 96.14     การใช้อํานาจ   เทากับรอยละ 91.59 ตัวช้ีวัดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต    เทากับรอยละ  88.89  ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 
71.59  ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ไดคะแนนเทากับรอยละ 88.41  ตัวช้ีวัด การเปิดเผยข้อมูล เท่ากับรอยละ 
90.71  และตัวชี้วัด การปองกันการทุจริต ซึ่งไดคะแนนนอยสุด ไดคะแนนเทากับรอยละ 65.00   

สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 96.14  คือ ตัวช้ีวัด คุณภาพการ
ดําเนินงาน   ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 96.14 สวนจุดท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนตํ่าสุดเทากับรอย
ละ  65.00   คือ ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต  

3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดังนี้ 
ลําดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

1 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 89.68 
2 ตัวชี้วัดท่ี 3  การใช้อํานาจ 91.59 
3 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.89 
4 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 71.59 
5 ตัวชี้วัดท่ี 2  การใช้งบประมาณ 88.41 

เมื่อพิจารณา ตามตัวช้ีวัดพบวา   ตัวช้ีวัด การใช้อํานาจ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  91.59  
รองลงมา ตัวช้ีวัด  การปฏิบัติหนาท่ี   ไดคะแนนเทากับรอยละ 89.68  รองลงมา ตัวช้ีวัด, ตัวช้ีวัดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  88.89,  ตัวชี้วัดการใช้ทรัพยสินของราชการ  ไดคะแนนเทากับรอย
ละ  71.59  และตัวชี้วัด การใช้งบประมาณ  ไดคะแนนเทากับรอยละ 88.41   

3.2 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผมีูสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ดังนี้ 
ลําดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

1 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 91.73 
2 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 96.14 
3 ตัวชี้วัดท่ี 8  การปรับปรุงระบบการทํางาน 84.18 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัด  คุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 
96.14   รองลงมาคือ ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการส่ือสาร ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 91.73 และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบ การทํางาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 84.18   ซึ่งไดคะแนนนอยสุด  

3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (Open Data Integrity  and  
Transparency Assessment : OIT)  ดังนี้ 
ลําดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

1 ตัวชี้วัดท่ี  9  การเปิดเผยข้อมูล 90.71 
2 ตัวชี้วัดท่ี  10 การป้องกันการทุจริต 65.00 
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เมื่อพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ไดคะแนนเทากับรอยละ 90.71  และ

การปองกันการทุจริต ไดคะแนนนอยสุด เทากับรอยละ 65.00   
     คะแนนปี 2566 

 
3.4 แนวโนมผลการประเมินเปรียบรายป  
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลช่องเม็ก ประ

จําป  งบประมาณ พ.ศ. 2567  โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ  84.16  คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดําเนินงาน ระดับ ต้องปรับปรุง  เปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรม และความโปรงใส
ในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลช่องเม็ก  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566  ท่ีผานมาโดยภาพรวมได
คะแนน เท่ากับ รอยละ 92.96  คะแนน ซึ่งถือวามี คุณธรรมและความโปรงใสใน การดําเนินงานระดับ  ดีเยี่ยม  
ซึ่งผลคะแนนลดลง ร้อยละ   8.8 

 
ผลการประเมินย้อนหลัง 
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4. การวิเคราะหขอมูล  
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีของเทศบาลตําบลช่องเม็ก ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2567  มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีมีรอยละเพิ่มขึ้นแสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และ
จุดออนท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้  

4.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนมากกวารอยละ 85)   จํานวน   8   ตัวชี้วัด ดังนี้ 
(1) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 89.68   ปี 2566  คะแนนเท่ากับ

ร้อยละ  96.63 ลดลงร้อยละ 6.83   จากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรอื่นในหนวยงานของ ตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มี
ความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือ ดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และจะตอง      
เปนไปอยางเทาเทียม ไมวาจะเปน ผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการ
ปฏิบัติงานอยาง มุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปน 
ลักษณะการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ี ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู ในประเด็นท่ี
เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหนวยงานท้ังในกรณีท่ี
แลกกับการปฏิบัติหนาท่ี และในกรณี ชวงเทศกาลหรือวาระสําคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม
แตกรณีการ 
ใหเงิน ทรัพยสิน หรือ ประโยชนอื่น ๆ ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความเส่ียงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนได
ในอนาคต 

(2) ตัวที่วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.41 ปี 2566  คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ  81.17  เพิ่มข้ึนร้อยละ  7.24 

คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน 
ใน ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับต้ังแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและ 
เผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตาม วัตถุประสงค 
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และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ เชน คา

ทํางานลวงเวลาคาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทางฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับ พัสดุด
วย นอกจากนี้ยังใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช จายงบ
ประมาณของหนวยงานตนเองได 

(3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ  91.59 ปี 2566  คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ  90.22  เพิ่มข้ึนร้อยละ 1.37   เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานต
อการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ
รวมไปถึงการใชอํานาจส่ังการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระ สวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทําในส่ิงท่ีไมถูกตอง 
นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงาน บุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอํานาจ การซื้อขาย
ตําแหนง หรือการเอื้อผลประโยชนใหกลุมหรือพวก พอง เห็นไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมีความเช่ือมั่นต
อการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาเกี่ยวกับการ มอบหมายงาน อยางไรก็ดีส่ิงท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาเพื่อ
ใหหนวยงานไดคะแนนดีขึ้น คือ หนวยงาน ควรใหความสําคัญมากขึ้นในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ระดับคุณภาพของผลงาน เนื่องจากมีบาง กลุมตัวอยางจากการประเมินท่ีใหความคิดเห็นวา การประเมินและ
การเล่ือนระดับยังขาดความเปนธรรม 

 (4) ตัวชี้วัด 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.89  ปี 2566  
คะแนนเท่ากับร้อยละ  85.34  เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.55   เปน คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการใหความสําคัญของผู
บริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดย หนวยงานจะตองทบทวนนโยบายท่ีเกี่ยวของกับการปอง
กันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทํา แผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของ
หนวยงาน เพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยาง เปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ท่ีจะตองทํา ใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย 
และจะตองสรางความเช่ือมั่นใหบุคลกรภายใน ในการรองเรียนเมื่อ พบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย 
นอกจากนี้ หนวยงานควรมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต ภายในหนวยงาน รวมถึงการนําผลการ
ตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 

(5) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 96.14 ปี 2566  คะแนน
เท่ากับร้อยละ  97.15  ลดลงร้อยละ  1.01  เปน คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพ การดําเนินงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของ
เจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยาง
เทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองให ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ/ใหบริการของหนวยงานแกผูรับ
บริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยาง ตรงไปตรงมา     ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล ซึ่งสะทอนถึงการ
ปฏิบัติหนาท่ีอยางมีคุณธรรม และยังประเมิน การรับรูเกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ เพื่อแลกกับ การปฏิบัติหนาท่ีดวย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู เกี่ยวกับการ
บริหารงานและการดําเนินงานในภาพรวมของ หนวยงาน ท่ีจะตองคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวม
เปนหลัก ไมมีการเอื้อประโยชนใหกับบุคคล ใดบุคคลหนึ่ง หรือ   กลุมใดกลุมหนึ่ง 

(6) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 91.73  ปี 2566  
คะแนนเท่ากับร้อยละ  97.04  ลดลงร้อยละ 5.31   เปน คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผู
มาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ ประสิทธิภาพการส่ือสาร ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการเผย
แพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอ สาธารณชน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไม
ซับซอน โดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตอง ครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดําเนินงานของหนวย 
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งานและขอมูลท่ีสาธารณชนควร รับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดส
วนเสีย สามารถสงคําติชมหรือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีข
อกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน เห็นไดวาหนวยงานใหความสําคัญกับการส่ือสารในเรื่องผลการดําเนินงานของหนวย
งานและขอมูลท่ี  สาธารณชนควรรับทราบ  รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ  ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
สวนเสีย สามารถ สงคาติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน การใหบริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีข
อกังวลสงสัยได อยางชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอสามารถรอง
เรียน การทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย ซึ่งสะทอนถึงกรส่ือสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
สวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

(7) ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงการทํางาน  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 84.18 ปี 2566  
คะแนนเท่ากับร้อยละ  95.91  ลดลงร้อยละ 11.73   เปน คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผู
มาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ การปรับปรุงระบบการทํางานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องการ
ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานท้ังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและกระบวนการทํางานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวม
ไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการ
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควร
ให้ความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงานให้ความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 

(8) ตัวชี้วัดที่  9 การเปิดเผยข้อมูล  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.71  ปี 2566  คะแนน
เท่ากับร้อยละ  95.00  ลดลงร้อยละ  4.29     เปน คะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์
ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ 

- ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิบัติสัมพันธ์ข้อมูล 
- การบริหารงาน ได้แก่ แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน การให้บริการ 
- การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี  การจัดซื้อจัดจ้าง หรือการ

จัดหาพัสดุ 
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาศ

ให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน 

4.1  จุดอ่อน  (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนน้อยกว่ารอยละ 85)  จํานวน  2  ตัวชี้วัด ดังนี้ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ   โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 71.59  ปี 2566  

คะแนนเท่ากับร้อยละ  83.34  ลดลงร้อยละ   11.75  เปน คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ี เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการ
นําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือ นําไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสิน
ของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและ การยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะ 
ตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก 

นอกจากนี้หนวยงานจะตองมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 
เพื่อ เผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบ การใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 

(2) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 65.00   ปี 2566  
คะแนนเท่ากับร้อยละ  93.75  ลดลงร้อยละ  28.75   เปน คะแนนจากการประเมินเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดการดําเนินการต่างๆของหน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 
ประเด็น คือ  
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- การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเส่ียงเพ่อ

การป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
- มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกัน

การทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานท่ีจะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลด
น้อยลงหรือไม่สามารถเกิดข้ึนได้ 

5. ขอเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ของ
เทศบาลตําบลช่องเม็ก ประจําปประมาณ พ.ศ. 2567 

5.1 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ  
โดยผูประเมิน ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของเทศบาลตําบลช่องเม็ก  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 มีคาคะแนนเทากับ 84.16  คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ ต้อง
ปรับปรุง หมายถึง หนวยงานสามารถดําเนินการไดคอนขางนอย และมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินการตาม
ตัวช้ีวัดและ หลักเกณฑการประเมิน ITA โดยมีบางสวนท่ีตองปรับปรุงหรือเปดเผยขอมูลรอยละ 5-15 ของ
ตัวชี้วัดหรือ ขอคําถามท้ังหมด ดังนั้น หนวยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพื่อนําไปสูการพัฒนาในจุดท่ียังคงเปน  
ปญหา โดย หากมีการวางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื่อง คาดหมายไดวาหนวยงานจะสามารถยกระดับการ
ดําเนินงาน ตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสรางความเช่ือมั่นศรัทธา สร
างความ ไววางใจแกสาธารณชนไดมากยิ่งขึ้นในปตอๆ ไป ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการ
ใหดียิ่งขึ้น ไดแก 

- เพิ่มกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น  
- เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง 

พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น  
- เพิ่มการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการดําเนินงาน/การใหบริการใหดีขึ้น - ปรับปรุงการดําเนินงาน/

การใหบริการใหมีความโปรงใสมากขึ้น  
- สงเสริมการทํางานท่ีคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก  
- สงเสริมการเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และเพิ่มชองทางท่ี หลากหลาย  
- กํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน และ ใหบริการแก

ประชาชนเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด 
- สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากขึ้น  
- เพิ่มมาตรการชี้แจงและตอบคําถาม ขอกังวลสงสัยจากประชาชนใหชัดเจนมากขึ้น  
- เพิ่มมาตรการกํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานในการทํางานอยาง ตรงไปตรงมา  
- เพิ่มกํากับใหเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมกันโดยไม เลือกปฏิบัติ  
- เพิ่มชองทางติดตอ หรือมีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีใน หนวยงาน 
- แสดงผลการดําเนินการตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน หนวยงาน โดยมี 

ขอมูลรายละเอียดการนํามาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไปสู การปฏิบัติ     
อยางเปนรูปธรรม และเปนการดําเนินการในปท่ีรับการประเมิน  

- แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ
ของปท่ีผานมา โดยมีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห ยกตัวอยางเชน ประเด็นท่ีเปน ขอบกพรองหรือจุดออนท่ี
จะตองแกไขโดยเรงดวนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ ประเด็นท่ีจะตอง พัฒนาใหดีขึ้น แนวทางการนํา
ผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน เปนตน และมีมาตรการเพื่อขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส ภายในหนวยงานใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองตามผลการวิเคราะหผล การประเมินฯ  
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- แสดงผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียด สรุปผลการ

ดําเนินการ ยกตัวอยางเชน ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค 
ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน  

- แสดงความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูล รายละเอียด
ความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา การดําเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียด งบประมาณ
ท่ีใชดําเนินงาน เปนตน และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปท่ีรับการประเมิน  

- แสดงแผนปฏิบัติการท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อปองกันการทุจริตหรือพัฒนาดานคุณธรรมและ ความโปรงใส
ของหนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตัวอยางเชน โครงการ กิจกรรม งบประมาณ ชวงเวลา
ดําเนินการ เปนตน และเปนแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมปท่ีรับการประเมินแสดงการดําเนินการหรือ
กิจกรรมของหนวยงานท่ีแสดงถึงการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรให เจาหนาท่ีของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยมใน
การปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริตอยางชัดเจน / เปนการดําเนินการ ในปท่ีรับการประเมิน  

- แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการความเส่ียงในกรณีท่ีอาจกอใหเกิด  การทุจริต
หรือกอใหเกิดการขัดกันระหวาง ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมของหนวยงาน / เปน กิจกรรม
หรือการดําเนินการท่ีสอดคลองกับมาตรการหรือการดําเนินการเพื่อบริหารจัดการความเส่ียง  

5.2 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูรับการประเมิน    
จากเปาหมายการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment: ITA) ประจําป 2567 ท่ีกําหนดใหหนวยงานท่ีเขารับ การประเมินรอยละ 
80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมิน หนวยงานของ
เทศบาลตําบลช่องเม็กจาก 3 แบบวัด คือ  

1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และ  
3) แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  
มีแบบวัดท่ีมีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) จํานวน 8 ตัวชี้วัด คือ แบบวัด IIT ตัวช้ีวัด

ท่ี  1  ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าท่ี  คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.68 คะแนน  ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ  คะแนน
เท่ากับร้อยละ 88.41 คะแนน  ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ  คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.59 คะแนน ตัวชี้วัด การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต   คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.89 คะแนน ตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน  คะแนนเท่ากับร้อย
ละ 96.14 คะแนน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสาร  คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.73 คะแนน   และตัวช้ีวัดการ
เปิดเผยข้อมูล  คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.71  คะแนน   ซึ่งสะท้อนประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างยึดหลัก
มาตรฐาน ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดและเท่าเทียมกัน ท้ังผู้มาติดต่อหรือผู้
ท่ีมาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการส่วนตัว ปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ไม่เรียก
รับเงินทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นๆ ซึ่งสะท้อนประสิทธิภาพการติดต่อส่ือสารหลายช่องทาง เข้าถึงได้ง่ายไม่
ซับซ้อน มีครบถ้วนเป็นปัจจุบัน ผู้มาติดต่อราชการสามารถติชมหรือแสดงความเห็นเกี่ยวกับการให้บริการ มีการ
ช้ีแจงข้อสงสัยได้ชัดเจน ซึ่งสะท้อนการส่ือสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

สวนแบบวัดท่ีมีคะแนนตํ่ากวาเกณฑเปาหมายเหมาย (รอยละ 85)  ปรากฏดังนี้  
แบบวัด IIT จํานวน 1 ตัวชี้วัด   

ตัวฃี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 แบบวัด OIT  จํานวน 1 ชี้วัด 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การป้องกันการทุจริต 
จึงมีขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีผลการประเมินท่ีดียิ่งขึ้นในปถัดไป ดังตอไปนี้ 
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แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานตาม
การรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง จึงเห็นควรดําเนินการ ดังนี้  

1. การใช้งบประมาณ 
ควรจัดทําแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี และเผยแพร่อย่างโปร่งใส เปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วม  

2. การใช้อํานาจ 
ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชี 

อย่างเป็นธรรม หน่วยงานมีการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  
3. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

                ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรให้เข้ามามีส่วนร่วมในการกระบวนการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
จัดทําขั้นตอนการขออนุญาตการยืมทรัพย์สินของทางราชการให้มีความสะดวก นําไปใช้ในทางท่ีถูกต้อง  ควร
แนะนําบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนถึงการนําทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาต และต้องมีการ
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง หน่วยงานต้องหมั่นกํากับดูแลการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ําเสมอ  

4. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ผู้บริหารควรให้ความสําคัญกับการแก้ไปปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ จัดทํามาตรการ

ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานให้สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง จัดทํามาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมและต้องมีการประกาศเผยแพร่ให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ  นําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทํางาน มีช่องทางร้องเรียนแจ้งข้อมูลต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ที่มีตอคุณภาพ
และมาตรฐานการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ จึงเห็นควร ดําเนินการ  
ดังนี้  

     1. คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงาน ดาน   
ตาง ๆ  อยางท่ัวถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน อยาง 
สม่ําเสมอ การปฏิบัติงาน/ใหบริการประชาชนตองเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดสอดคลอง และ  
เปนไปตามกระบวนงานท่ีไดกําหนดตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต ของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอคนอื่น ๆ อยางเทาเทียมกันเปรียบเสมือน ญาติพี่นอง
ของตนเอง ใหขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงาน/ใหบริการอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูลเพื่อให
สอดคลองและเปนไปตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีพ.ศ. 2546 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  

2. ประสิทธิภาพการส่ือสาร จัดทําส่ือประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลัก ของ 
หนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูลและมีชองทางหลากหลาย และมีการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกันอยาง
ชัดเจนและตอเนื่อง เผยแพรผลงานหรือขอมูลขาวสารเพื่อใหสอดคลองและเปนไปตาม พระราชบัญญัติขอมูล   
ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร กิจการบานเมืองท่ี
ดีพ.ศ. 2546 และท่ีแกไขเพิ่มเติม จัดทําชองทางติดตอ รับฟงความคิดเห็นหรือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดําเนินงาน/การบริการท่ีเขาถึงไดงายและสะดวกรวดเร็ว บุคลากรตองช้ีแจงและตอบ คําถามเมื่อผูรับริการหรือ
ประชาชนมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจน และจัดทําชองทาง การรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ีท่ีหลากหลาย 

3. การปรับปรุงระบบการทํางาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและ 
บุคลากร เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการ 
และประชาชนท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ 
และมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก ท่ีสําคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากร ผู 
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ดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอส่ือสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงพัฒนาหนวยงานท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของ หนวย
งานใหดียิ่งขึ้นภายใตพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558 รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยมี 
กระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน เพื่อ
ใหสอดคลองกับความตองการของประชาชน/ผูรับบริการ มีมาตรการลดขั้นตอนในการใหบริการ เชน การ ให
บริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การใหบริการโดยใชระบบ IT รวมถึงจะตองมีชองทางใหประชาชน มี  
สวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
6. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 ของเทศบาลตําบลช่องเม็กประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องได้ร่วมกันพิจารณาเพื่อกําหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของเทศบาลตําบลช่องเม็กประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
การติดตามผล 

1. มาตรการ
ตรวจสอบการใช้
ดุลพินิจ 

1. ให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนของคู่มือการปฏิบัติงานหรือคู่มือการ
ให้บริการประชาชน 

2. การใช้ดุลพินิจ ต้องเป็นไปตามท่ีกฎหมาย
บัญญัติให้กระทําการอย่างหนึ่งใด โดยอิสระ 

3. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับช้ัน ต้องกํากับ ดูแล 
และตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการประชาชน
เพื่อให้การใช้ดุลพินิจเป็นไปด้วยความถูกต้อง 

สํานักปลัด ต.ค. 67 

- 
ก.ย. 68 

รายงานผลการ
ดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบ
อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง 

2. มาตรการป้องกัน
การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน
กับผลประโยชน์
ส่วนรวมหรือ
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

1. กําหนดและดําเนินการตามแนวทางการ
จัดการเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

2. จัดทําคู่มือการป้องกันการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม
หรือผลประชน์ทับซ้อน 

สํานักปลัด ต.ค. 67 

- 
ก.ย. 68 

รายงานผลการ
ดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบ
อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง 

3. มาตรการป้องกัน
การรับสินบน 
 

1. จัดทําประกาศมาตรการป้องกันการรับ
สินบน 

2. จัดทําคู่มือการป้องกันการรับสินบน 

สํานักปลัด ต.ค. 67 

- 
ก.ย. 68 

รายงานผลการ
ดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบ
อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
การติดตามผล 

4. มาตรการให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมี
ส่วนร่วม 

1. เปิดเผยข้อมูลข่าวสารด้วยช่องทางต่างๆ 
2. จัดทําช่องทางให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น
ข้อเสนอแนะ 

สํานักปลัด ต.ค. 67 

- 
ก.ย. 68 

รายงานผลการ
ดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบ
อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง 

5. มาตรการ
เผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 

1. จัดให้มีช่องทางในการบริการข้อมูลข่าวสาร
ตามมาตรา 9 ของพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และข้อมูลท่ี
ต้องเปิดเผยต่อสาธารณะ 

สํานักปลัด ต.ค. 67 

- 
ก.ย. 68 

รายงานผลการ
ดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบ
อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง 

6. มาตรการ
ส่งเสริมความ
โปร่งใสในการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

1. การจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง 

2. จัดทําร่างขอบเขตงานหรือรายละเอียดคุณ
ลักษณะเฉพาะของพัสดุหรือแบบรายงานงาน
ก่อสร้าง รวมท้ังกําหนดหลักเกณฑ์การ
พิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ 

3. กําหนดราคากลางให้เป็นไปตามแนวทางมติ
คณะรัฐมนตรี หรือกระทรวงการคลัง พร้อม
ประกาศเผยแพร่ราคากลางและรายละเอียด
การคํานวณราคากลางในช่องทางท่ีกไหนด 

สํานักปลัด ต.ค. 67 

- 
ก.ย. 68 

รายงานผลการ
ดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบ
อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง 

7. มาตรการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 

1. จัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

2. แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบรับแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

3. รายงานข้อมูลสถิติการรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
 

สํานักปลัด ต.ค. 67 

- 
ก.ย. 68 

รายงานผลการ
ดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบ
อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง 

 

 
ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลตําบลช่องเม็ก 
  

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมตํ่ากว่า 85 
คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 84.16 คะแนน 
 
ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 
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เทศบาลตําบลช่องเม็ก ได้มีการดําเนินการตาม ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อํานาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษา

มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อ i2 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือ
รับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
(อ้างอิงจาก o13) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความ
เท่าเทียมในการดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอน
ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป็นส่ือรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด 
ข้อ i5 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเส่ียงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการ
เรียกรับสินบน และกําหนดมาตรการสําหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ (อ้างอิงจ าก 
o30) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
ข้อ i10 หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง 
ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกํากับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นําทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 
ข้อ i12 หน่วยงานควรกําหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 
 
ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 
เทศบาลตําบลช่องเม็ก ได้มีการดําเนินการตาม ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน   
ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้  
ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ท่ีเป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน  และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง 
ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ท่ีเป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง  
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ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
เทศบาลตําบลช่องเม็ก ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินท่ี
ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
1. ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่ 
(1) ประเด็น แผนการดําเนินงานและงบประมาณ ข้อ o8 หน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลแผนและ
ความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี ท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดําเนินงานประจําปีและความก้าวหน้าท่ี
หน่วยงานได้ดําเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้  
(2) ประเด็น แผนการดําเนินงานและงบประมาณ ข้อ o9 หน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลรายงาน
ผลการดําเนินงานประจําปีท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้
ความสําคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการกํากับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีท่ีผ่านมา ท่ีมีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ใน
รูปแบบท่ีสามารถนําไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิด
โอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้  
2. ตัวชี้วัดย่อย การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ 
(1) ประเด็น การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ข้อ o25 หน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรม
หรือโครงการ ท่ีเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน ท่ีมี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการกําหนดให้มีการจัดกิจกรรม
หรือโครงการในลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประจําทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการท่ีสะดวก และเหมาะสม
กับภารกิจของหน่วยงาน เพื่อนําผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานของหน่วยงานต่อไป 
3. ตัวชี้วัดย่อย การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ 
(1) ประเด็น แผนป้องกันการทุจริต ข้อ o32 หน่วยงานควรดําเนินจัดทําและเผยแพร่แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรพิจารณา
ทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตให้สอดรับกับค่าเป้าหมายของยุทธศาสตร์ หรือบริบทแวดล้อมท่ี
เปล่ียนแปลงไป และสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน และผล
การวิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปีท่ีผ่านมา นอกจากนี้ ควรมีการกํากับติดตามการดําเนินงานและผล
การเบิกจ่ายงบประมาณอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการวิเคราะห์และรายงานผลการดําเนินงานและการจัดทํา
ข้อเสนอแนะแนวทางในการดําเนินงาน เพื่อเตรียมความพร้อมสําหรับปีถัดไป 
(2) ประเด็น แผนป้องกันการทุจริต ข้อ o33 หน่วยงานควรจัดทํารายงานผลการดําเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจําปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผล
การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต เพื่อสร้างความเช่ือมั่นว่าการดําเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบได้จริง 
(3) ประเด็น มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ข้อ o34 หน่วยงานควร
จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีท่ีผ่านมา เพื่อจัดทํามาตรการและขับเคล่ือน
ไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานในการ 
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ร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคล่ือนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบ
ท่ัวทั้งองค์กร มีการกํากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะทํางานอย่างสม่ําเสมอ 
 
นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการท่ี
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสําหรับ
การตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลท่ีมีความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลท่ีกําหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

















รายงานการประชุมคณะท างานเพื่อสนบัสนุนประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของเทศบาล
ต าบลช่องเม็ก  (ITA) ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

คร้ังที่ 1/2568 
วันจันทรท่ี์   20    เดือนมกราคม   พ.ศ. 2568 

ณ  ห้องประชุมสภาเทศบาลต าบลช่องเม็ก 

…………………………………………………….. 
 

ผู้มาประชุม 
 

1 นายบุญส่ง   ทองเจริญ นายกเทศมนตรี (ประธานกรรมการ) 
2 นายบุญรอด ทวีผล รองนายกเทศมนตรี (กรรมการ) 
3 นายโฉมเฉลา  วิชามูล ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี (กรรมการ) 
4 นายสมบูรณ์  ทวีผล เลขานุการนายกเทศมนตรี (กรรมการ) 
5 นายอุดร  เหล็กกล้า ปลัดเทศบาล (กรรมการ) 
6 นายประชุม  หลักทอง  รองปลัดเทศบาล (กรรมการ) 
7 นายสมจิตร  ฟุ้งยอดคีรี ผู้อ านวยการกองช่าง (กรรมการ) 
8 นางอาภิสญา  พนธ์สกุลกานต์ ผู้อ านวยการกองคลัง (กรรมการ) 
9 

10 
11 
12 

นายปมุก  ศรีมุงคุณ 
นายสมศักดิ์  ทองปัน 
นางปุณญิสา  หลักทอง 
นางสาวกัลยรัตน์  สาลี 

ผู้อ านวยการกองการศึกษา (กรรมการ) 
รองนายกเทศมนตรี (กรรมการ) 
หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล (กรรมการและเลขานุการ)
ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

ผู้ไม่มาประชุม 
1. นางสาวทิรดา  พันธ์ศิริ  นักทรัพยากรบุคคล 
2. นางนันทัชพร  วัทสัน   นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

ผู้เข้าร่วมประชุม  
1.นางสาวเนรวดี  ทัศส าราญ ต าแหน่งผู้ช่วยบันทึกข้อมูล 
2. นางสาวสุมาลี  ใจแก้ว  ต าแหน่งพนักงานจ้างเหมาบริการ  
 
เร่ิมประชุมเวลา  14.00 น.  

เมื่อผู้เข้าร่วมประชุมทุกท่านพร้อมแล้ว นายบุญส่ง  ทองเจริญ  ต าแหน่งนายกเทศมนตรีต าบลช่องเม็ก    
ท าหน้าท่ีเป็นประธานในท่ีประชุม และได้ด าเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุมดังต่อไปนี้ 
ระเบียบวาระที่ 1  เร่ืองที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ  
ประธานฯ  ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.)

ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกใน
การสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงาน อย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมโดย
ใช้ช่ือว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment :ITA)” นั้น จากผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ /หน่วยงานภาครัฐ(Integrity and Transparency 
Assessment :ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ของเทศบาลต าบลช่องเม็ก พบว่าได้
คะแนน 84.16  คะแนน มีค่าระดับอยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง  เทศบาลต าบลช่องเม็ก  จึง 
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แต่งต้ัง คณะกรรมการเพื่อด าเนินการขับเคล่ือนและยกระดับการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้ผ่านเกณฑ์การประเมินร้อยละ 90 ซึ่ง
จะ   ท าให้ค่าดัชนีการับรู้การทุจริต  (CPI)  ของประเทศสูงยิ่งขึ้น   ตามค าส่ังเทศบาลต าบล
ช่องเม็ก เลขท่ี   63/2568  ลงวันท่ี  14  มกราคม  2568   ประกอบด้วย  

1. คณะกรรมการอ านวยการ  ประกอบด้วย 
(1) นายบุญส่ง  ทองเจริญ    นายกเทศมนตรีต าบลช่องเม็ก ประธานกรรมการ 
(2) นายบุญรอด  ทวีผล    รองนายกเทศมนตรี   กรรมการ 
(3) นายสมศักดิ์  ทองปัน     รองนายกเทศมนตรี   กรรมการ 
(4) นายสมบูรณ์  ทวีผล    เลขานุการนายกเทศมนตรี  กรรมการ 
(5) นายโฉมเฉลา  วิชามูล   ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี   กรรมการ 
(6) นายอุดร  เหล็กกล้า    ปลัดเทศบาล    กรรมการ 
(7) นายประชุม  หลักทอง  รองปลัดเทศบาล    กรรมการ 
(8) นางอาภิสญา  พนธ์สกุลกานต์   ผู้อ านวยการกองคลัง   กรรมการ 
(9) นายสมจิตร  ฟุ้งยอดคีรี  ผู้อ านวยการกองช่าง   กรรมการ 
(11) นายปมุก  ศรีมุงคุณ   ผู้อ านวยการกองการศึกษา  กรรมการ 
(12) นางปุณญิสา  หลักทอง  หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล   กรรมการและเลขานุการ 
(13) นางสาวกัลยรัตน์  สาลี  ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน ผู้ช่วยเลขานุการ 
 

มีหน้าที่  ควบคุมก ากับดูแลมีหนาท่ีควบคุมก ากับดูแลการด าเนินงานให เปนไปดวย
ความถูกตองเรียบรอยและแกไขปญหาอุปสรรคท่ี เกิดขึ้นใหโครงการบรรลุตามวัตถุประ
สงคท่ีวางไวใหส าเร็จลุลวงไปไดดวยด ี 

2. ผูบริหารที่รับผิดชอบการประเมินของหนวยงาน ไดแก  
(1) นางปุณญิสา  หลักทอง  หัวหนาส านักปลัดเทศบาล  
มีหนาที่  ในการก ากับดูแลการประเมินในภาพรวมของหนวยงาน อนุมัติการตอบแบบตรวจ 
การเปดเผย ขอมูลสาธารณะ (แบบ OIT)  รายงานสรุปผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ และดูแล
ควบคุมก ากับเรื่องอื่นๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย  

   ผูดูแลระบบของหนวยงาน (Admin หนวยงาน) ไดแก  
 (1) นางสาวทิรดา   พันธ์ศิริ  นักจัดการงานท่ัวไป   ช านาญการ       หัวหน้า 
 (2) นางสาวกัลยรัตน์  สาลี  ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน ผู้ช่วย 
 (3) นางสาวเนรวดี  ทัศส าราญ  พนักงานบันทึกข้อมูล   ผู้ช่วย  
 (4) นายสมชาย  พวงดี  พนักงานบันทึกข้อมูล    ผู้ช่วย 

มีหนาที่ ในการลงทะเบียนเขารับการประเมิน ทบทวนข้อมูลส่วนบุคคลและช่องทางการติดต่อ
ให้ระบุข้อมูลและน าเข้าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน และน าเข้าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  เก็บ
ข้อมูลแบบวัด  IIT  เก็บข้อมูลแบบวัด EIT เก็บข้อมูลแบบวัด OIT ถูกต้องครบถ้วน
ประสานงานในขั้นด าเนินการประเมินกับผูท่ีเกี่ยวของ และตอบแบบตรวจการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (แบบ OIT)  บันทึกข้อมูลลงในระบบตามระยะเวลาปฏิทินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  รายงาน
สรุปผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ และเรื่องอื่นๆ ท่ีได้รับมอบหมาย 
1. ลงทะเบียนเข้าสู่ระบบใช้งานระบบเดือนมกราคม  2568  
 2. น าเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน/ภายนอก เดือนมกราคม  2568 
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 3. เก็บข้อมูลแบบส ารวจ IIT และเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด EIT เดือนมกราคม - 
มิถุนายน 2568  
5. ตอบแบบส ารวจ OIT เดือนมกราคม - เมษายน  2568 
6. ตรวจและให้คะแนนแบบ OIT เดือนพฤษกาคม 2568  
7. ตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OTI  เดือนพฤษภาคม  2568 
8. ช้ีแจงเพิ่มเติมและยืนยันผลแบบวัด OIT  เดือนมิถุนายน  2568 
9. ประมวลผลการประเมิน เดือนกรกฏาคม 2568 
10. จัดท ารายงานผลการประเมิน เดือนกรกฏาคม  2568 
11. กล่ันกรองและน าเสนอผลการประเมินต่อคณะกรรมการท่ีเกี่ยวข้องเดือน  สิงหาคม 
2568 
12 .ประกาศผลการประเมินเดือนสิงหาคม 2568 

ที่ประชุม  รับทราบ 

ระเบียบวาระที่ 2  เร่ืองรับรองรายงานการประชุม  
ไม่มี  

ระเบียบวาระที่ 3  เร่ืองพิจารณา  
3.1 รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 ของเทศบาลต าบลช่องเม็ก 

ประธานฯ  เชิญทางเลขานุการน าเสนอผลการประเมิน ITA ในปี 2567 ของเทศบาลต าบลช่องเม็ก ให้
คณะกรรมการได้รับทราบถึงผลการประเมินครับ  

เลขานุการฯ  ดิฉัน นางปุณญิสา  หลักทอง  ขอน าเสนอผลการประเมิน ITA ของปี 2567  ผลการประเมิน
ปรากฏว่า เทศบาลต าบลช่องเม็ก  ได้คะแนน 84.16  คะแนน อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง  
ซึ่งถือว่าไม่ผ่านการประเมินนะ ส่วนผลการประเมินแยก ตามเกณฑ์ตัวช้ีวัดมีดังนี้  

      เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี   ไดคะแนนเทากับรอยละ 89.68 
รองลงมา ประสิทธิภาพการส่ือสาร   เท่ากับร้อยละ  91.73  การปรับปรุงการท างาน   
เท่ากับร้อยละ   84.18 คุณภาพการด าเนินการ  เทากับรอยละ 96.14     การใช้อ านาจ   
เทากับรอยละ 91.59 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต    เทากับรอยละ  88.89  ตัวช้ีวัด
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 71.59  ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 
ไดคะแนนเทากับรอยละ 88.41  ตัวช้ีวัด การเปิดเผยข้อมูล เท่ากับรอยละ 90.71  และ
ตัวชี้วัด การปองกันการทุจริต ซึ่งไดคะแนนนอยสุด ไดคะแนนเทากับรอยละ 65.00   
สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 96.14  คือ ตัวช้ีวัด คุณภาพ
การด าเนินงาน   ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 96.14 สวนจุดท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากได
คะแนนต่ าสุดเทากับรอยละ  65.00   คือ ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต  
3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดังนี้ 

ล าดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 89.68 
2 ตัวชี้วัดท่ี 3  การใช้อ านาจ 91.59 
3 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.89 
4 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 71.59 
5 ตัวชี้วัดท่ี 2  การใช้งบประมาณ 88.41 
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เมื่อพิจารณา ตามตัวช้ีวัดพบวา   ตัวช้ีวัด การใช้อ านาจ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  91.59  
รองลงมา ตัวชี้วัด  การปฏิบัติหนาท่ี   ไดคะแนนเทากับรอยละ 89.68  รองลงมา ตัวช้ีวัด, 
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  88.89,  ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพยสิน
ของราชการ  ไดคะแนนเทากับรอยละ  71.59  และตัวช้ีวัด การใช้งบประมาณ  ไดคะแนน
เทากับรอยละ 88.41   
3.2 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผมีูสวนไดสวนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment : EIT) ดังนี ้
ล าดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

1 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 91.73 
2 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 96.14 
3 ตัวชี้วัดท่ี 8  การปรับปรุงระบบการท างาน 84.18 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัด  คุณภาพการด าเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 
96.14   รองลงมาคือ ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการส่ือสาร ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 
91.73 และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ การท างาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 84.18   ซึ่งได
คะแนนนอยสุด  
3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (Open Data Integrity  and  
Transparency Assessment : OIT)  ดังนี้ 

ล าดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 ตัวชี้วัดท่ี  9  การเปิดเผยข้อมูล 90.71 
2 ตัวชี้วัดท่ี  10 การป้องกันการทุจริต 65.00 

4. การวิเคราะหขอมูล  
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจ าแนกตามดัชนีของเทศบาลต าบล

ช่องเม็ก ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2567  มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวช้ีวัดท่ีมีรอย
ละเพิ่มข้ึนแสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดออนท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้  
4.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนมากกวารอยละ 85)   จ านวน   8   ตัวชี้วัด ดังนี้ 
(1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 89.68   ปี 2566  
คะแนนเท่ากับร้อยละ  96.63 ลดลงร้อยละ 6.83   จากการประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหนวยงานของ ตนเอง ในประเด็นท่ี
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร งใส ปฏิบัติงานหรือ 
ด าเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไวอยางเครงครัด และจะตอง      เปนไปอยาง
เทาเทียม ไมวาจะเปน ผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการ
ปฏิบัติงานอยาง มุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
ซึ่งลวนถือเปน ลักษณะการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ี ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ 
ยังประเมินการรับรูในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโย
ชนอื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหนวยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาท่ี และในกรณี ชวง
เทศกาลหรือวาระส าคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการ 

ใหเงิน ทรัพยสิน หรือ ประโยชนอื่น ๆ ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความเส่ียงท่ี
อาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 

(2) ตัวท่ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.41 ปี 2566  
คะแนนเท่ากับร้อยละ  81.17  เพิ่มข้ึนร้อยละ  7.24 
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คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการด าเนินการตาง ๆ ของ
หนวยงาน ใน ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับต้ังแตการจัดท าแผนการ
ใชจายงบประมาณประจ าปและ เผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบ
ประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตาม วัตถุประสงค 
และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง 
ๆ เชน คาท างานลวงเวลาคาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทางฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อ
จัดจางและการตรวจรับ พัสดุดวย นอกจากนี้ยังใหความส าคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากร
ภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช จายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 
(3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอ านาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ  91.59 ปี 2566  
คะแนนเท่ากับร้อยละ  90.22  เพิ่มข้ึนร้อยละ 1.37   เปนคะแนนจากการประเมินการรับรู
ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอ านาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี 
เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให
สิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติรวมไปถึงการใช
อ านาจส่ังการใหผูใตบังคับบัญชาท าในธุระ สวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือท าในส่ิงท่ีไมถูกตอง 
นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงาน บุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมี
อ านาจ การซื้อขายต าแหนง หรือการเอื้อผลประโยชนใหกลุมหรือพวก พอง เห็นไดวา 
บุคลากรภายในหนวยงานมีความเช่ือมั่นตอการใชอ านาจของผูบังคับบัญชาเกี่ยวกับการ 
มอบหมายงาน อยางไรก็ดีส่ิงท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาเพื่อใหหนวยงานไดคะแนนดีขึ้น 
คือ หนวยงาน ควรใหความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของผลงาน เนื่องจากมีบาง กลุมตัวอยางจากการประเมินท่ีใหความคิดเห็นวา การ
ประเมินและการเล่ือนระดับยังขาดความเปนธรรม 
(4) ตัวชี้วัด 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.89  ปี 
2566  คะแนนเท่ากับร้อยละ  85.34  เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.55   เปน คะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการใหความส าคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยาง
จริงจัง โดย หนวยงานจะตองทบทวนนโยบายท่ีเกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวย
งานใหมีประสิทธิภาพ และจัดท า แผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหน
วยงาน เพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยาง เปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมิน
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ท่ีจะตองท า ใหการทุจริตใน
หนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเช่ือมั่นใหบุคลกรภายใน ในการรองเรียน
เมื่อ พบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานควรมีกระบวนการเฝาระวัง 
ตรวจสอบการทุจริต ภายในหนวยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ 
จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 
(5) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 96.14 ปี 
2566  คะแนนเท่ากับร้อยละ  97.15  ลดลงร้อยละ  1.01  เปน คะแนนจากการประเมิน
การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพ การ
ด าเนินงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีก าหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเท
าเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองให ขอมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ใหบริการของหนวย
งานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยาง ตรงไปตรงมา     ไมปดบังหรือ
บิดเบือนขอมูล ซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาท่ีอยางมีคุณธรรม และยังประเมิน การรับรู้ 
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เกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ เพื่อ
แลกกับ การปฏิบัติหนาท่ีดวย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรเูกี่ยวกับการบริหารงานและการ
ด าเนินงานในภาพรวมของ หนวยงาน ท่ีจะตองค านึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวม

เปนหลัก ไมมีการเอื้อประโยชนใหกับบุคคล ใดบุคคลหนึ่ง หรือ   กลุมใดกลุมหนึ่ง 
(6) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 91.73  ปี 
2566  คะแนนเท่ากับร้อยละ  97.04  ลดลงร้อยละ 5.31   เปน คะแนนจากการประเมิน
การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ ประสิทธิภาพ
การส่ือสาร ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอ 
สาธารณชน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลท่ีเผย
แพรจะตอง ครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการด าเนินงานของหนวย 
งานและขอมูลท่ีสาธารณชนควร รับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการผูมาติดตอ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงค าติชมหรือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให
บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน เห็นไดวาหนวยงานให
ความส าคัญกับการส่ือสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ี  สาธารณชน
ควรรับทราบ  รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ  ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย 
สามารถ สงคาติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การใหบริการ และมีการช้ีแจงใน
กรณีท่ีมีขอกังวลสงสัยได อยางชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชอง
ทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียน การทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย ซึ่งสะทอนถึงกร
ส่ือสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
(7) ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงการท างาน  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 84.18 ปี 
2566  คะแนนเท่ากับร้อยละ  95.91  ลดลงร้อยละ 11.73   เปน คะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ การ
ปรับปรุงระบบการท างานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานท้ังการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมี
กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามี ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการด าเนินงานให้
ความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 
(8) ตัวชี้วัดที่  9 การเปิดเผยข้อมูล  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.71  ปี 2566  
คะแนนเท่ากับร้อยละ  95.00  ลดลงร้อยละ  4.29     เปน คะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูล
ท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
ได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ 
- ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิบัติสัมพันธ์ข้อมูล 
- การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน การให้บริการ 
- การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  การจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุ 
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
- การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการ
เปิดโอกาศให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส
ในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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4.1  จุดอ่อน  (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนน้อยกว่ารอยละ 85)  จ านวน  2  ตัวชี้วัด ดังนี้ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ   โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 71.59  
ปี 2566  คะแนนเท่ากับร้อยละ  83.34  ลดลงร้อยละ   11.75  เปน คะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ี 
เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการน าทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเป
นของตนเองหรือ น าไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ท้ังการยืม
โดยบุคลากรภายในหนวยงานและ การยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะ ตอง
มีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก 
นอกจากนี้หนวยงานจะตองมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ี
ถูกตอง เพื่อ เผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานจะตอง
มีการก ากับดูแลและตรวจสอบ การใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
(2) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 65.00   ปี 
2566  คะแนนเท่ากับร้อยละ  93.75  ลดลงร้อยละ  28.75   เปน คะแนนจากการ
ประเมินเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดการด าเนินการต่างๆ
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ  
- การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความ
เส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต  
- มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานท่ีจะป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดข้ึนได้ 
5. ขอเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงาน 
ของเทศบาลต าบลช่องเม็ก ประจ าปประมาณ พ.ศ. 2567 
5.1 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ  
โดยผูประเมิน ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวย
งานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของเทศบาลต าบลช่องเม็ก  
ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคาคะแนนเทากับ 84.16  คะแนน จากคะแนนเต็ม 
100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ ต้องปรับปรุง หมายถึง หนวยงานสามารถ
ด าเนินการไดคอนขางนอย และมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการด าเนินการตามตัวช้ีวัดและ หลักเกณฑ
การประเมิน ITA โดยมีบางสวนท่ีตองปรับปรุงหรือเปดเผยขอมูลรอยละ 5-15 ของตัวช้ีวัด
หรือ ขอค าถามท้ังหมด ดังนั้น หนวยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพื่อน าไปสูการพัฒนาในจุดท่ี
ยังคงเปน  ปญหา โดย หากมีการวางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื่อง คาดหมายไดวาหนวย
งานจะสามารถยกระดับการด าเนินงาน ตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางมี
สัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสรางความเช่ือมั่นศรัทธา สรางความ ไววางใจแกสาธารณชนได
มากยิ่งขึ้นในปตอๆ ไป ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งขึ้น ไดแก 
- เพิ่มกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น  
- เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น  
- เพิ่มการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการด าเนินงาน/การใหบริการใหดีขึ้น - ปรับปรุงการ
ด าเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากขึ้น  
- สงเสริมการท างานท่ีค านึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก  
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- สงเสริมการเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และเพิ่มชองทางท่ี 
หลากหลาย  
- ก ากับติดตามการท างานของเจาหนาท่ีของหนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน และ ให
บริการแกประชาชนเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด 
- สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากขึ้น  
- เพิ่มมาตรการชี้แจงและตอบค าถาม ขอกังวลสงสัยจากประชาชนใหชัดเจนมากขึ้น  
- เพิ่มมาตรการก ากับติดตามการท างานของเจาหนาท่ีของหนวยงานในการท างานอยาง 
ตรงไปตรงมา  
- เพิ่มก ากับใหเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมกันโดยไม เลือก
ปฏิบัติ  
- แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน หนวย
งาน โดยมี ขอมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานไปสู การปฏิบัติ  อยางเปนรูปธรรม และเปนการด าเนินการในปท่ีรับการประเมิน  
- แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของ หนวย
งานภาครัฐของปท่ีผานมา โดยมีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห ยกตัวอยางเชน ประเด็นท่ีเป
น ขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ 
ประเด็นท่ีจะตอง พัฒนาใหดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวย
งาน เปนตน และมีมาตรการเพื่อขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ภายในหน
วยงานใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองตามผล การวิเคราะหผล การประเมินฯ  

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียด 
สรุปผลการด าเนินการ ยกตัวอยางเชน ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช    

จายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน  
- แสดงความกาวหนาในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูล 
รายละเอียดความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา การด าเนินการแตละโครงการ 
กิจกรรม รายละเอียด งบประมาณท่ีใชด าเนินงาน เปนตน และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 
เดือนแรกของปท่ีรับการประเมิน  
- แสดงแผนปฏิบัติการท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อปองกันการทุจริตหรือพัฒนาดานคุณธรรมและ 
ความโปรงใสของหนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตัวอยางเชน โครงการ 
กิจกรรม งบประมาณ ชวงเวลาด าเนินการ เปนตน และเปนแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใชครอบ
คลุมปท่ีรับการประเมินแสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมของหนวยงานท่ีแสดงถึงการ  เสริม
สรางวัฒนธรรมองคกรให เจาหนาท่ีของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยมในการปฏิบัติงานอยา
งซื่อสัตยสุจริตอยางชัดเจน / เปนการด าเนินการ ในปท่ีรับการประเมิน  
- แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการความเส่ียงในกรณีท่ีอาจกอใหเกิด  
การทุจริตหรือกอใหเกิดการขัดกันระหวาง ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมของ
หนวยงาน / เปน กิจกรรมหรือการด าเนินการท่ีสอดคลองกับมาตรการหรือการด าเนินการ
เพื่อบริหารจัดการความเส่ียง  
5.2 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูรับการประเมิน    
จากเปาหมายการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าป 2567 ท่ีก าหนดใหหนวยงาน
ท่ีเขารับ การประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในป 2565 
พบวา ผลคะแนนการประเมิน หนวยงานของเทศบาลต าบลช่องเม็กจาก 3 แบบวัด คือ  
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1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และ  
3) แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  

มีแบบวัดท่ีมีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) จ านวน 8 ตัวช้ีวัด คือ 
แบบวัด IIT ตัวช้ีวัดท่ี  1  ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าท่ี  คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.68 คะแนน  
ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ  คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.41 คะแนน  ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ  
คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.59 คะแนน ตัวช้ีวัด การแก้ไขปัญหาการทุจริต   คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 88.89 คะแนน ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน  คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.14 
คะแนน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร  คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.73 คะแนน   และ
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.71  คะแนน   ซึ่งสะท้อนประสิทธิภาพ
การปฏิบัติหน้าท่ีอย่างยึดหลักมาตรฐาน ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาท่ีก าหนดและเท่าเทียมกัน ท้ังผู้มาติดต่อหรือผู้ท่ีมาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการส่วนตัว 
ปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ไม่เรียกรับเงินทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื่นๆ ซึ่งสะท้อนประสิทธิภาพการติดต่อส่ือสารหลายช่องทาง เข้าถึงได้ง่ายไม่
ซับซ้อน มีครบถ้วนเป็นปัจจุบัน ผู้มาติดต่อราชการสามารถติชมหรือแสดงความเห็นเกี่ยวกับ
การให้บริการ มีการช้ีแจงข้อสงสัยได้ชัดเจน ซึ่งสะท้อนการส่ือสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สวนแบบวัดท่ีมีคะแนนต่ ากวาเกณฑเปาหมายเหมาย (รอยละ 85)  ปรากฏดังนี้  
แบบวัด IIT จ านวน 1 ตัวชี้วัด   

ตัวฃี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
    แบบวัด OIT  จ านวน 1 ชี้วัด 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การป้องกันการทุจริต 
จึงมีขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการด าเนินงานใหมีผลการประเมินท่ีดียิ่งขึ้นในปถัดไป ดังตอไป  
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง จึงเห็นควรด าเนินการ ดังนี้  

1. การใช้งบประมาณ 
ควรจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และเผยแพร่อย่างโปร่งใส เปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วน
ร่วม  

2. การใช้อ านาจ 
ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชี 
อย่างเป็นธรรม หน่วยงานมีการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  

3. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรให้เข้ามามีส่วนร่วมในการกระบวนการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
จัดท าขั้นตอนการขออนุญาตการยืมทรัพย์สินของทางราชการให้มีความสะดวก น าไปใช้
ในทางท่ีถูกต้อง ควรแนะน าบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนถึงการน าทรัพย์สินของหน่วยงาน
ไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาต และต้องมีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง หน่วยงานต้องหมั่นก ากับ
ดูแลการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ  

4. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการแก้ไปปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ จัดท ามาตรการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานให้สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง จัดท ามาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมและต้องมีการประกาศเผยแพร่ให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับ 
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ทราบ  น าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน มีช่องทางร้องเรียนแจ้งข้อมูลต่อ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) เปนการประเมินการรับรูของผูรับ
บริการ ที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
ไมเลือกปฏิบัติ จึงเห็นควร ด าเนินการ  ดังนี ้ 
1. คุณภาพการด าเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงาน ดาน   
ตาง ๆ  อยางท่ัวถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู เกี่ยวกับ
การปฏิบัติงาน อยางสม่ าเสมอ การปฏิบัติงาน/ใหบริการประชาชนตองเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาท่ีก าหนดสอดคลอง และ  เปนไปตามกระบวนงานท่ีไดก าหนดตาม
พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต  ของทางราชการ พ.ศ. 
2558 ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอคนอื่น ๆ อยางเทาเทียมกันเปรียบเสมือน ญาติพี่น
องของตนเอง ใหขอมูลเกี่ยวกับการด าเนินงาน/ใหบริการอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือ
บิดเบือนขอมูลเพื่อใหสอดคลองและเปนไปตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
พ.ศ. 2546 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  
2. ประสิทธิภาพการส่ือสาร จัดท าส่ือประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลัก ของ 
หนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูลและมีชองทางหลากหลาย และมีการแลกเปล่ียนขอมูลข
าวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง เผยแพรผลงานหรือขอมูลขาวสารเพื่อใหสอดคลองและเป
นไปตาม พระราชบัญญัติขอมูล   ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกา   
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร กิจการบานเมืองท่ีดีพ.ศ. 2546 และท่ีแกไขเพิ่มเติม จัด
ท าชองทางติดตอ รับฟงความคิดเห็นหรือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การบริการท่ี
เขาถึงไดงายและสะดวกรวดเร็ว บุคลากรตองช้ีแจงและตอบ ค าถามเมื่อผูรับริการหรือ
ประชาชนมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานไดอยางชัดเจน และจัดท าชองทาง การรอง
เรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีท่ีหลากหลาย 
3. การปรับปรุงระบบการท างาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและ 
บุคลากร เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเส
ริมใหผูรับบริการ และประชาชนท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหค าแนะน าใน
การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ และมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก ท่ีส าคัญ ตองมี
การพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากร ผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการ
ปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอส่ือสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ ปรับปรุงพัฒนาหนวยงานท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการ
ท างานของ หนวยงานใหดียิ่งขึ้นภายใตพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใชในการ
ด าเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยมี กระบวนการเปดโอกาสใหผูรับ
บริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน เพื่อใหสอดคลอง
กับความตองการของประชาชน/ผูรับบริการ มีมาตรการลดขั้นตอนในการใหบริการ เชน การ 
ใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service)  การใหบริการโดยใชระบบ IT รวมถึงจะตองมีช
องทางใหประชาชน มี  สวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2567  เทศบาลต าบลช่องเม็ก 
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หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA 
ในภาพรวมต่ ากว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน 
ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 84.16 คะแนน 

 
     ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเ สียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
เทศบาลต าบลช่องเม็ก ได้มีการด าเนินการตาม ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตาม ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ  
ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อ
ค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อ i2 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่
ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้  หน่วยงานควรระบุขั้นตอนท่ีใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือ
คู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นส่ือรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
ข้อ i5 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเส่ียงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริต
จากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o30) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
ข้อ i10 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) 
พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้น า
ทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 
ข้อ i12 หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
(อ้างอิงจาก o10) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
เทศบาลต าบลช่องเม็ก ได้มีการด าเนินการตาม ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตาม ตัวช้ีวัด
ท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน   
ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อ
ค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  
ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ท่ีเป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน  และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง 
ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ท่ีเป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยท่ัวถึง  

  
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
เทศบาลต าบลช่องเม็ก ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินท่ีไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
1. ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่ 
(1) ประเด็น แผนการด าเนินงานและงบประมาณ ข้อ o8 หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี ท่ีมี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชน
รับทราบถึงแผนการด าเนินงานประจ าปีและความก้าวหน้าท่ีหน่วยงานได้ด าเนินโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้  
(2) ประเด็น แผนการด าเนินงานและงบประมาณ ข้อ o9 หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการ
ก ากับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานใน
รอบปีท่ีผ่านมา ท่ีมีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบท่ีสามารถ
น าไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิด
โอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้  
2.ตัวช้ีวัดย่อย การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ 
(1) ประเด็น การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ข้อ o25 หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการ ท่ีเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้
เข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน ท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม 
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หลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการก าหนดให้มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะ
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการท่ีสะดวก และเหมาะสมกับ
ภารกิจของหน่วยงาน เพื่อน าผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงานต่อไป 
3. ตัวชี้วัดย่อย การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ 
(1) ประเด็น แผนป้องกันการทุจริต ข้อ o32 หน่วยงานควรด าเนินจัดท าและเผยแพร่
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตให้สอดรับกับค่า
เป้าหมายของยุทธศาสตร์ หรือบริบทแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป และสอดคล้องกับผลการ
วิเคราะห์ความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน และผลการวิเคราะห์คะแนน
การประเมิน ITA ในปีท่ีผ่านมา นอกจากนี้ ควรมีการก ากับติดตามการด าเนินงานและผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการวิเคราะห์และรายงานผลการด าเนินงานและ
การจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางในการด าเนินงาน เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับปีถัดไป 
(2) ประเด็น แผนป้องกันการทุจริต ข้อ o33 หน่วยงานควรจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 
และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต เพื่อสร้าง
ความเช่ือมั่นว่าการด าเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 
(3) ประเด็น มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ข้อ o34 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีท่ีผ่านมา เพื่อ
จัดท ามาตรการและขับเคล่ือนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการการ
มีส่วนร่วมของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการ
ขับเคล่ือนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบท่ัวท้ังองค์กร มี
การก ากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะท างานอย่างสม่ าเสมอ 

 
นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี 
โดยเฉพาะกระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูล
ไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลท่ีมีความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลท่ีก าหนด 
  

ที่ประชุม  รับทราบ  
 
3.2 การขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ให้ ดีขึ้น
สอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี 2568 

ประธานฯ  ตามท่ีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปี 2568  มีข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการด าเนินงานภาครัฐ เทศบาลต าบลช่องเม็ก  จึง
ต้องขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสโดยน าผลการวิเคราะห์ท่ีเป็นประเด็นท่ี
บกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีต้องแก้ไขโดย เร่งด่วน น าไปก าหนดแนวทางการ ก ากับติดตามให ้
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น าไปสู่การปฏิบัติและรายงานผลใน ปีงบประมาณ 2568  โดยขอมอบหมายทุกส่วนงาน
และเจ้าหน้าท่ีท่ีต้องรับผิดชอบ  ตามค าแนะน าของหน่วยตรวจ ดังนี้ 
หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับท่ีควรมีการพัฒนา แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไป
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมี
เป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ   

ที่ประชุม   รับทราบ 

ระเบียบวาระที่  4 เร่ืองอื่นๆ  
   ไม่มี 
 
เลิกประชุมเวลา  16.00  น.  
 
      (ลงช่ือ)     ปุณญิสา  หลักทอง ผู้จดบันทึกการประชุม 
       (นางปุณญิสา หลักทอง) 
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